
予約システムのご案内（令和 3年 1月 26日火曜日から）

予約システム導入のご案内

当院では、予約システムを利用しております。患者様は、パソコン、携帯電話、スマートフォンから予約

をして来院することができます。

予約システムでできること

・ 待ち人数の確認、診察の予約・予約確認・取消ができます。

・ 予約の順番や日時が近づいた際にお知らせメールを受け取ることができます。

・ 医院からのお知らせ情報を見ることが出来ます。

初めてのご利用にあたって

・アカウントの作成

予約システムをご利用いただくにあたり、アカウントを作成していただく必要がございます。

ログイン画面よりアカウントの作成へお進みいただき、空メール送信をおこなっていただきます。アカウ

ント登録の案内メールが届きますのでメールの指示に従い、登録をしてください。

※メールアドレスを登録する場合、ドメイン指定受信で拒否設定されている方は、 メールフィルター

の指定受信リストに smiley-reserve.jp を追加して、 smiley-reserve.jp からのメールを受信できる

ようにあらかじめ設定してください。

・利用者の登録

初めてのご予約の場合、利用者(患者様)をご登録いただく必要がございます。ログイン後、予約登録

時に氏名（カナ）、生年月日、診察券番号をご入力ください。患者様が複数いらっしゃる場合は、利用者

を追加してください。

ログインアドレス、 QR コード

下記アドレスもしくはQRコードより予約システムへアクセスすることができます。パソコン、携帯電

話、スマートフォンでもご利用できます。

予約システムのご利用方法でご不明な点がございましたら、お気軽にお電話あるいは窓口までお問

い合わせください。

ログイン ： http://clinic.smiley-reserve.jp/ando-kidsclinic

あんどうキッズクリニック

住所： 神戸市西区学園西町 1-1-2 神戸学園都市ビル 3 階

電話： 078-792-4545

URL ： http://www.ando-kidsclinic.com/

ログイン画面

利用者登録&予約登録


